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Duracién: 300 horas
Precio: 950 euros

Modalidad: e-learning

Metodologia:

El Curso sera desarrollado con una metodologia a Distancia/on line. El sistema de ensefianza a distancia esta
organizado de tal forma que el alumno pueda compatibilizar el estudio con sus ocupaciones laborales o
profesionales, también se realiza en esta modalidad para permitir el acceso al curso a aquellos alumnos que
viven en zonas rurales lejos de los lugares habituales donde suelen realizarse los cursos y que tienen interés en
continuar formandose. En este sistema de ensefianza el alumno tiene que seguir un aprendizaje sistematico y un
ritmo de estudio, adaptado a sus circunstancias personales de tiempo

El alumno dispondra de un extenso material sobre los aspectos teéricos del Curso que debera estudiar para la
realizacion de pruebas objetivas tipo test. Para el aprobado se exigira un minimo de 60% del total de las
respuestas acertadas.

El Alumno tendra siempre que quiera a su disposicion la atencion de los profesionales tutores del curso. Asi
como consultas telefénicas y a través de la plataforma de teleformacion si el curso es on line. Entre el material
entregado en este curso se adjunta un documento llamado Guia del Alumno donde aparece un horario de
tutorias telefonicas y una direccion de e-mail donde podra enviar sus consultas, dudas y ejercicios El alumno
cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacion del curso, que dependera del tipo de curso elegido
y de las horas del mismo. Para la evaluacion, el alumno/a debera enviar en el sobre de franqueo en destino, el
examen. La titulacion sera remitida al alumno/a por correo una vez corregido su examen.
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Profesorado:

Nuestro Centro fundado en 1996 dispone de 1000 m2 dedicados a formacion y de 7 campus virtuales.

Tenemos una extensa plantilla de profesores especializados en las diferentes areas formativas con amplia
experiencia docentes: Médicos, Diplomados/as en enfermeria, Licenciados/as en psicologia, Licencidos/as en
odontologia, Licenciados/as en Veterinaria, Especialistas en Administracion de empresas, Economistas,
Ingenieros en informatica, Educadodores/as sociales etc...

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas de las siguientes formas:

-Por el aula virtual, si su curso es on line
-Por e-mail
-Por teléfono

Medios y materiales docentes

-Temario desarrollado.
-Pruebas objetivas de autoevaluacion y evaluacion.

-Consultas y Tutorias personalizadas a través de teléfono, correo, fax, Internet y de la Plataforma propia de
Teleformacion de la que dispone el Centro.

Titulacion:

Una vez finalizado el curso, el alumno recibird por correo o mensajeria la titulacion que acredita el haber
superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Programa del curso:

MODULO 1: COMERCIO EXTERIOR 12 PARTE.
1. Tema 1. La empresa en el mercado exterior.
1.1.Introduccion.

1.2.Algunas definiciones.
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1.3.El comercio internacional.

1.4.Factores influyentes en el &mbito internacional.
1.5.Ventajas competitivas.

1.6.La organizacion mundial del comercio.
1.7.Acuerdos de la Organizacién Mundial del Comercio.
1.8.Balanza de pagos.

1.9.El GATT.

1.10.Evolucién de comercio internacional.

1.11.Ventajas de la internacionalizacion para la empresa.

2. Tema 2. El marketing internacional I.
2.1.La organizacion de la empresa multinacional.
2.2.Investigacion comercial en el &mbito internacional.
2.3.El riesgo de realizar inversiones en paises extranjeros.
2.4.El marketing segmentado.
2.5.Factores incontrolables. Los entornos I.
2.6.Factores incontrolables. Los entornos Il.
2.7.Caracteristicas de la empresa internacional con éxito.
2.8.Misién de marketing internacional.

2.9.Elementos de plan de marketing internacional.
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2.10.Estrategias de marketing internacional

3. Tema 3. El marketing internacional Il.

3.1.Politica internacional de producto.

3.2.Adaptacién o globalizacion.

3.3. El envase.

3.4.La etiqueta.

3.5.La marca.

3.6.La garantia y el servicio postventa.

3.7.Planificacion y desarrollo de productos.

3.8.Politica internacional de distribucion.

3.9.Produccién como forma de entrada.

3.10.Formas de comercializacion.

3.11.La franquicia.

3.12.Seleccion de forma de entrada.

3.13.Politica internacional de comunicacion.

3.14.Barreras en la comunicacién internacional.

3.15.Politica internacional de precio.

3.16.Determinacion del precio.

3.17.Variables en el mercado exterior.
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MODULO 2: COMERCIO EXTERIOR 22 PARTE.
4. Tema 4. Medios de pago y financiacién de apoyo a la explotacion I.

4.1.Comercio exterior I.
4.2.Comercio exterior II.
4.3.Medios de pago |I.
4.4 Medios de pago |I.
4.5.Documentacion en la compra-venta internacional.
4.6.Financiacién de operaciones de comercio exterior.
4.7.Modalidades de crédito |.

4.8.Modalidades de crédito II.

5. Tema 5. Medios de pago y financiacion de apoyo a la explotacion II.
5.1.Barreras a la exportacion.
5.2.Ayudas oficiales a la exportacion.
5.3.Impuestos que gravan el comercio exterior.
5.4.Zonas con tratamiento fiscal especial.
5.5.0peraciones especiales: compensacion y triangular.
5.6.Incoterms.

5.7.Internacionalizaciéon de empresas.

psicaformacion.com || TIf: 986220100

Pta. Del Sol, 10, 1°, Vigo, Pontevedra. pagina 6/8 © PSICA FORMACION 2025



Experto en Comercio exterior Ps I CA

formacién

5.8.Evolucién de sistema bancario espafiol.
5.9.Internacionalizacion hacia lberoamérica I.

5.10.Internacionalizacién hacia Iberoamérica Il.

6. Tema 6. Medios de pago y financiacion de apoyo a la explotacion .
6.1.Introduccion.
6.2.Mercado electrénico.

6.3.Plan de impulso a la internacionalizacion de la economia espafiola en los sectores asociados al
cambio climatico.

6.4.0Observatorio de la internacionalizacion.
6.5.Programas de apoyo.

6.6.Lineas directas de la OCDE.

6.7.Tipos de informes de mercados.

6.8.Programas de empresa.

MODULO 2: COMERCIO ELECTRONICO.
1. Introduccidn.
2. La cadena de valor en el comercio electronico.
3. Tecnologias del comercio electrénico.
4. Comercio electronico ente empresas: B2B.

5. El comercio electronico al consumidor final: B2C.
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6. Los modelos de negocio del comercio electronico.

7. El comercio electrénico en la gestion empresarial.

8. Atencién al cliente.

9. El marketing en internet (1).

10. El marketing en internet (Il).

11. La seguridad en el comercio electrénico.

12. Medios de pago y procesos de cobro.

13. Logistica y distribucion.

14. Legislacion que afecta al comercio electrénico.
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